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Des del Comissionat entenem que el procés democratitzador de les TIC s'ha de dur a terme a

totes les franges de la població, i en aquest sentit ja fa uns anys que es fan cursos d'informàtica i

Internet adreçats a persones majors de 60 anys. Ara, a més, s'amplia l'oferta adreçada a la gent

gran amb nous cursos d'utilització del mòbil, ja que hi ha moltes persones grans que tenen mòbil

però no saben utilitzar-lo o tenen molts dubtes en realitzar algunes funcions.

En aquests cursos, les persones aprendran les funcions bàsiques del mòbil, com ara,  encendre i

apagar el telèfon mòbil i saber que són els codis PIN i PUK i per què serveixen, familiaritzar-se

amb la  pantalla  del  mòbil  i  saber  on  es  troba  l'indicador  de  bateria  i  cobertura,  aprendre  a

gestionar l'agenda de contactes, aprendre a rebre i llegir un  SMS, saber enviar un  SMS. Donar a

conèixer el servei d'informació municipal de recepció de SMS i l'opció d'enviament dels 10 SMS

gratuïts que s'ofereixen des del Comissionat i què és la bústia de veu, entre d'altres.

Els cursos tindran una durada de 3 h i en principi hi ha programats 4 cursos per aquest any.

El Comissionat pretén incloure aquests cursos dins la seva oferta anual campanya.

Aquests quatre primers cursos es realitzaran als dos casals de la Gent Gran que hi ha a Rubí, el

del c. Magallanes i el del c. Primer de Maig.
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