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Comissionat per a la Societat de la Informaci6

Col-laboracio de la Xarxa de Telecentres de Rubi
amb el Taller de Recerca de Feina

El passat mes de gener es va iniciar una nova etapa en la dinamitzacié de la Xarxa de
Telecentres de Rubi, després que a finals del 2009, mitjangant un procés de concurs
public obert, s'adjudiqués el servei a la Fundacié per la Innovacio i I'Accié Social, amb
una ampla experiéncia en la dinamitzacié de diversos punts TIC o telecentres.

Tot i que encara queda alguna franja horaria de dinamitzacié per cobrir, ja s'estan
consolidant els nous dinamitzadors a cada telecentre, acabant de coneéixer les
associacions de veins on estan ubicats i els perfils dels seus usuaris, per comencar a
organitzar tallers i activitats.

Com una de les novetats d'aquesta nova etapa hi ha I'ampliaci6 de I'oferta de dinamitzacio
en horaris de mati, i especialment I'oferta del Telecentre Rubi Desenvolupament, que des
del gener ha ampliat el seu horari obrint divendres al mati de 9 a 13h.

D'altra banda, a part d'ampliar I'oferta horaria de dinamitzacio, la Xarxa de Telecentres de
Rubi vol donar resposta a una de les demandes dels usuaris i les usuaries en l'actual
situacié de crisis. Ja a la campanya de dinamitzacié anterior vam comengar a col-laborar
amb el Taller de Recerca de Feina, que havia detectat la necessitat urgent d'alfabetitzacio
digital de molts dels seus usuaris i usuaries, que veien com quedaven fora fins i tot de les
opcions de recerca de feina.

L'oferta de cursos d'alfabetitzacié digital del Comissionat per a la Societat de la
Informacid, tot i ser amplia, no podia absorbir el gran augment de la demanda. Per tal de
poder oferir una alternativa, es va elaborar un recull de recursos d'autoformacié, amb
cursos i tutorials en linia especialment dissenyats per a persones no iniciades que poden
anar seguint els cursos al seu ritme fins a assolir unes competéncies basiques. Aquesta
autoformacio, a més, pot ser tutoritzada pels dinamitzadors dels telecentres.

En col-laboracié amb el Taller de Recerca de Feina es va elaborar un recull de recursos
amb plantilles per a I'elaboracié de curriculums, models de carta de presentacio, vincles a
portals de recerca de feina i altres. Aquests recursos estan disponible per a tots els
usuaris i les usuaries de la Xarxa de Telecentres de Rubi, no només al Telecentre Rubi
Desenvolupament, si no a tots els telecentres de la xarxa.

En aquesta linia de col-laboracié amb el Taller de Recerca de Feina, aviat es programaran
tallers d'alfabetitzacié digital i de recerca de feina al Telecentre Rubi Desenvolupament,
als quals hi podran accedir tant usuaris i usuaries derivats del mateix taller com de la
Xarxa de Telecentres de Rubi.

Recentment, a més, la Secretaria de Telecomunicacions i Societat de las Informacio de la
Generalitat de Catalunya ha contactat amb el Comissionat per tal que els telecentres de la
nostra ciutat participin al programa Connecta't 2010, impulsat pel Servei d'Ocupacié de



Catalunya. Aquest programa pretén alfabetitzar digitalment aquelles persones aturades
amb perfil de formacioé baix i amb més risc de fractura digital i social. Des del Comissionat
s'ha mostrat interés per col-laborar amb el projecte, perd encara cal esperar per veure
com es concreta la proposta.
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