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HISTORIA D'INTERNET

Tot i que avui no ens imaginem la vida sense Internet, la xarxa és un invent
relativament recent. Tot just fa una trentena d’anys que s’enviava el primer correu
electronic, pero avui el mon es paralitzaria si Internet deixés de funcionar. Farem un
recorregut per la historia d’'Internet, des dels anys seixanta fins a I'actualitat.

El recorregut comenga els anys seixanta, quan els
ordinadors comencen a prendre protagonisme, i a
I'Institut de Tecnologia de Massachusetts (MIT) es
plantegen construir una xarxa que permeti als
cientifics compartir informacié i comunicar-se. La
principal fita als anys setanta és I'enviament, el
1972, del primer correu electronic. Els vuitanta, els
ordinadors arriben al gran public, marques com
IBM, Apple i Commodore dissenyen ordinadors a
preus accessibles que processen textos, ajuden en
la comptabilitat i ofereixen jocs electronics. Els
noranta seran recordats com la decada en qué el moén es va connectar a Internet de
manera massiva. Tim Berners-Lee va dissenyar una nova eina per compartir
informacio a través d’'Internet que ara tothom coneix: la World Wide Web. EI 2000
esclata la bombolla tecnologica, pero la xarxa es recupera i els negocis més solids no
s'enfonsen. Els dltims anys ha irromput la Web 2.0, una nova manera d’usar Internet,
en que els usuaris hi sén protagonistes. | el futur?. El repte és construir una xarxa mes

rapida i eficacg, molt millor que I'actual.

CONCEPTES BASICS D'INTERNET

Dominis de primer nivell generics

..I::; Un do.mini de primer nivell ge.né.zric” (en anglés:. gén.éric top-level

.com domain, ¢gTLD) és un domini utilitzat, en principi, per unes

eb determinades classes d’associacions. A diferencia dels dominis

fﬁ? (“fes territorials (de dues lletres), son descriptius de les associacions que
gl

:"_' &y representen, i tenen tres 0 més lletres.
: ¢ .net
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Veiem els principals dominis genérics:

.com Organitzacions comercials
.edu Organismes educatius
.gov Entitats governamentals
.org Organitzacions
.int Organismes Internacionals
.net Inicialment per a xarxes
.info Informacio
.cat Cultura i llengua catalana
Jjobs Recursos humans
travel Viatges i turisme

Dominis de primer nivell territorials

Els dominis de primer nivell territorials identifiquen la localitzacié on s’ha contractat
el domini, generalment assignat a estats independents encara que no necessariament
han de coincidir amb la ubicacié6 del propietari que els contracta. Els dominis
territorials es refereixen a paisos (format per dues lletres).

Alguns exemples:

.es Espanya

it Italia

fr Franca
.de Alemanya
.nl Paisos Baixos
Jp Japod

.au Australia

Ar Turquia
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Protocol de transferencia d’hipertext

El protocol de transferencia d’hipertext o HTTP (HyperText
Transfer Protocol) estableix el protocol per a l'intercanvi de

id('\“\“\' .
\‘;&Q B documents d’hipertext i multimédia al web.

N

URL

L'URL (de rangles, Uniform Resource Locator) és una cadena de caracters que
informa al navegador de:

- Lamagquina on esta el recurs a que fa referencia.
- El protocol que ha d'utilitzar per obtenir aquest recurs.
- La manera com el servidor web trobara quin és el recurs.

Es a dir, és I'adreca que escrivim en el navegador d’Internet.

L] http:/ s, rubidigital, cat/comissionat)

Navegador

Un navegador és un programa que ens permet visualitzar la informacié que hi ha a
Internet.

Tipus de navegadors

Els navegadors més utilitzats a I'actualitat son tres:
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- Internet Explorer: abreviat sovint com IE o MSIE, és  un navegador
web propietari desenvolupat per Microsofti que es distribueix conjuntament
amb els sistemes operatius Windows.

- Mozilla Firefox: desenvolupat a partir del projecte Mozilla, és un navegador
web lliure que ens podem descarregar de manera gratuita d’Internet
(http://iwww.mozilla-europe.org/ca/firefox/).

- Safari: desenvolupat per Apple per al seu sistema operatiu Mac OS X.

Motor de recerca

Unmotor de cerca o de recerca també anomenat
cercador o buscador, és un programa informatic dissenyat per
ajudar a trobar informacié emmagatzemada a Internet.

Googley -

o e o s

L’exemple més comu és Google.

TIPUS DE CONNEXIO A INTERNET

RTB

(Xarxa Telefonica Basica) Es la connexio tradicional analdgica per la qual circulen les
vibracions de veu. Aquestes es tradueixen en impulsos eléctrics i es transmeten per la
xarxa telefonica de fils de coure. Permet una velocitat maxima de 56 Kilobits per
segon.
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ADSL

(Linia d'Abonat Digital Asimétrica) La connexié a
Internet per a wusuaris domeéstics es de 512
Kbits/segon. L'avantatge és que funciona amb les
linies telefoniques convencionals i no requereix noves
instal-lacions. Tot i aix0, encara hi ha alguns
problemes de funcionament i llistes d’espera. A més a
més, el seu preu és bastant elevat.

ADSL2+

(Linia d'Abonat Digital Asimetrica 2) Millora de
I'ADSL2, la principal novetat és que la transmissié pot
arribar fins a 24 Mbps. Aquesta connexié requereix un
terminal remot entre la central telefonica i I'usuari.

FIBRA OPTICA

Es la més costosa tant en termes econdmics com
dels problemes que ocasiona en els cascs
urbans, pero té una gran potencia i no pateix
interferencies. ElI cable permet wuna gran
interaccio i la transmissio de canals de televisié
de forma simultania, amb una velocitat teorica de
transmissio de dos Gigabits.

WAP

(Protocol per Aplicacions sense fils) Es un protocol concebut per a pantalles petites i
navegacio sense teclat. La seva finalitat és oferir serveis i continguts d’Internet a través
de connexions sense cables. Gracies al WAP podem tenir accés des d’un telefon mobil
amb disposotiu WAP a les Ultimes noticies, climatologia, resultats esportius, horaris de
vol, informacio...Tot i aix0, la navegacié per WAP no agrada gaire a l'usuari final pel
seu poc dinamisme i atractiu. Hi ha altres sistemes que van millorant com el GPRS i
UMTS.
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TECNOLOGIA INALAMBRICA

Wi-Fi

Wi-Fi (sovint escrit com Wi-fi, WiFi, Wifi i wifi),
acronim de Wireless Fidelity (fidelitat sense fils), és
una marca per a un conjunt d’estandards de
compatibilitat per a comunicacions per a xarxes
locals sense fils.

Gracies a Wi-Fi, podem gaudir d’'una connexié a
Internet sense fils i compatible amb tots els
ordinadors.

Bluetooth

El Bluetooth és una especificacid industrial per les Xarxes d’Ambit Personal (PAN,
Personal Area Network) sense fil. Basicament és refereix a que serveix per connectar
els dispositius que podem portar a sobre 0 a una distancia proxima.

Amb el Bluetooth, podem comptar amb una forma de connectar i intercanviar
informacié entre dispositius com ordinadors de butxaca, telefons mobils, ordinadors
portatils, ordinadors, impressores i cameres digitals a través d’'una forma segura, de
baix cost a través d’'ones de baixa freqiiencia.

Infrarojos
Aquesta tecnologia esta basada en raigs lluminosos que es

mouen en I'espectre infraroig. Els enllagos infrarojos estan
limitats per I'espai i els obstacles.
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MOZILLA FIREFOX

Entorn de treball

Si treballem amb Windows ja trobarem instal-lada per defecte I'aplicacié Internet
Explorer per a poder navegar. Nosaltres treballarem amb l'aplicacié lliure i gratuita
Mozilla Firefox.

Veiem amb detall la barra d’eines del navegador:
Enrere (“Atras”): per a retrocedir a una pagina anterior.
Endavant (“Adelante”): per a avancar una pagina si abans hem retrocedit.

Eal
) Aturar (“Detener”): per a aturar la descarrega d’'una pagina web si aquesta triga
massa a obrir-se.

6 Actualitzar: De vegades, quan engeguem el navegador ens apareix la pagina
inicial en una data anterior al dia actual. Simplement ho fa I'ordinador per estalviar-se
feina donat que la té guardada en una memoria interna. Si ens interessa veure la
pagina actualitzada, farem clic en aquest boté.

.
= Pagina d'inici: per a tornar a la pagina inicial. Es la primera pagina web que

apareix quan posem en marxa el navegador. Podem triar quina pagina volem que sigui
la d’inici; simplement, quan naveguem i trobem una pagina que ens agradaria tenir
com a inicial, a la barra de menus farem clic en Eines > Opcions d’Internet, anirem a la
pestanya General i farem clic en Utilitzar I'actual, donat que l'adreca de la plana on
estem apareixera al camp Adreca. Finalment farem clil a Acceptar.

Favorits: Quan una pagina ens agrada podem guardar-nos I'adreca o arxivar-la
fent clic a la barra de menus a Favorits > Afegeix a les adreces d'interes. Més
endavant veurem quines possibilitats ens déna aquesta opcio.
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Barra d’adreces: escriure una adreca coneguda quan ens
la donen o la sabem és potser la forma més rapida d’accedir a una pagina web;
I'escrivim a la barra d’adreces i cliquem la tecla Retorn al teclat. Normalment, totes les
adreces que anem escrivint manualment amb el teclat queden memoritzades en
aquesta finestra. Per aquest motiu, quan comencen a escriure una adreca que ja
haviem escrit amb anterioritat, sol obrir-se un quadre on apareixen escrites diverses
adreces, entre les quals segurament ens apareix la que estem escrivint. Per obrir-la
només haurem de situar-nos sobre la que ens interessa, amb les fletxes de direccio
del teclat, i clicar Retorn. També, si fem clic a la fletxa que apareix a I'extrem dret de la
barra de d’adreces...

... apareixeran totes les adreces que hi haguem escrit fins ara.

Barra de mendus:
és la tipica barra de menus que tenen tots el programes, amb les opcions més
comunes. Ara explicarem només les que més s'utilitzen alhora de navegar per Internet.

Com visitar diferents pagines

Si coneixem les adreces, és facil escriure-les a la barra d’adreces, fent atencié a punts,
guionets, comes, etc. Normalment totes les pagines comencen amb http://

http://www.terra.es

Encara que sera suficient escriure només www.terra.es donat que la resta I'escriura el
mateix navegador.

Quan ja ens trobem en una determinada pagina web, aquesta ens oferira altres llocs
gue es poden visitar; segurament estara plena d’enllacos a altres pagines web.
Detectarem els enllacos en passar el ratoli per damunt d'un objecte (text, icona,
dibuixet, foto, etc.) ja que es convertira en una “maneta” per regla general.
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Si el lloc on entrem ens agrada, segurament pel mateix méetode ens portara a altres
pagines web. La navegacio és infinita, depenent del temps del qual disposem o dels
nostres objectius; pot ser fins i tot adictiva. Quan pensem que hem triat un cami
equivocat, podem tornar enrere utilitzant el boté en forma de fletxa cap a I'esquerra,
Enrere, com hem explicat anteriorment.

COM BUSCAR INFORMACIO | GUARDAR-LA: PAGINES WEB |
IMATGES

Recerca de pagines web

Si no sabem quina és I'adreca d’'una determinada pagina o necessitem visitar pagines
gue ens informin d’'una determinat tema perd no en sabem cap adreca, haurem de
recorrer a un altre métode. La recerca amb un cercador (buscador): n’existeixen molts,
encara que el més popular és el segient, que si valdra la pena que memoritzem:

www.google.com
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A la pagina http://www.buscadoresinternet.net/ segur que trobareu practicament tots
els cercadors que existeixen i a més organitzats per temes. No obstant aixo, si el que

busqueu ho necessiteu de manera immediata, no ho dubteu, aneu al Google i segur
gue hi trobareu de tot. Per exemple, si el que voleu és trobar receptes de cuina, només
haureu d’escriure “receptes de cuina”. Encara que el GOOGLE es pot configurar pel
que fa a l'idioma, aquest tutorial el farem de la forma com trobarem el cercador per
defecte, que és en castella. i fer clic a Cerca a Google i apareixeran totes les segients
pagines. Les linies blaves son enllagos a les pagines de receptes de cuina trobades.
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Fent clic a la primera hi accedirem al seu contingut. Provem-ho, segur que quedem
satisfets, i si no és aixi, fem Enrere i provem amb els seglients resultats.

Recerca d’'imatges
- Laforma més rapida i comoda és utilitzant el Google.

- En obrir-se aquesta pagina, farem clic a Imatges i a la casella de recerca
escriurem una paraula, frase, etc, i farem clic en Cerca.

- Immediatament apareixeran una serie d’'imatges menudes (repetim,

“menudes”) que no son encara les imatges definitives sind simplement copies a
tamany reduit.
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- Sifem clic sobre una d’aquestes imatges, ens apareixera una altra pagina amb
la mateixa imatge, informacié sobre les seves propietats i la possibilitat
d’accedir a la pagina on es troba aquesta imatge.

- Si volem veure la imatge a tamany complet farem clic en Mostra la imatge a
mida real, i apareixera a continuacio.
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Si passem el ratoli per damunt de la imatge apareixera dalt a 'esquerra una tira
amb quatre botons, dels quals ens fixarem en els dos primers. Si fem clic en el
primer, apareixera la finestra per a guardar la imatge al disc dur en la carpeta
que triem. El segon boto imprimira la imatge.

Si volem anar més rapids, només haurem de fer clic sobre la imatge amb el
botd dret del ratoli. Apareixera un menu on triarem Anomena i desa la imatge
que fara el mateix que el primer boto.
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PRINCIPALS APLICACIONS D'INTERNET A LA VIDA QUOTIDI ANA

Treball

Amb l'aparicié d’Internet i de les connexions d’alta velocitat disponibles per a tothom,
Internet ha modificat, de manera significativa, la manera de treballar de milions de
persones. En oposicié a la tipica jornada laboral de 8 hores on els treballadors es
desplacen al seu lloc de treball, Internet permet una flexibilitzacié més gran pel que fa
a horaris i lloc de treball.

Per exemple, un comptable pot revisar els llibres
de comptes d’'una empresa que estigui en un altre
estat, accedint a un servidor que es trobi en un
tercer estat i sigui mantingut per uns téecnics
residents en un quart estat.

Internet, i sobre tot els blocs, han donat als
treballadors un forum a través del qual poden
expressar les seves opinions sobre la feina,
companys, caps...

Lleure

Pel que fa al lleure Internet en ofereix un munt de possibilitats i de llocs on trobar i
compartir aficions com ara la fotografia, cuina, bricolatge, viatges, etc. A la xarxa
podrem escoltar gairebé qualsevol cancé que ens vingui de gust, llegir els diaris, veure
séries de televisio, i moltes coses més.

Molta gent utilitza Internet per baixar-se pel-licules,
masica i altres fitxers. Hi ha fonts gratuites i de
pagament i utilitzen tecnologies p2p, utilitzant servidors
centralitzats i distribuint la informacio.

Els serveis més utilitzats sén aquells que permeten
connectar-nos amb altres persones, conegudes 0 no,
com ara els de missatgeria instantania, el xats, el
forums, el correu electronic o les xarxes socials. També
tenen molts usuaris els videojocs, especialment els
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sistemes multijugador.

Pero és justament en les activitats d’oci on es corren més riscos a I’hora d’exposar-se
a les inseguretats d'Internet. Hi ha molts llocs de pornografia i de jocs i apostes, que
generen gran part de la publicitat a Internet, i cal que anem amb compte, de fet com al
mén fisic, on també existeixen molts llocs on sabem que no hi hem d'anar.

SEGURETAT A INTERNET

Quan parlem de seguretat a Internet s’han de diferenciar els seglients aspectes:

- Seguretat de l'usuari
- Seguretat de la informacié de I'equip informatic.

Seguretat de l'usuari

Internet és una eina magnifica que en la majoria de casos aporta coses positives per a
qui es connecti, tot i aixd hem de tenir clars els riscos que pot comportar navegar per
Internet.

Internet és un reflex de la societat i s’hi pot trobar també tot el que es pot trobar en
aquesta; per tant hi ha coses bones i, també, coses dolentes.
Hem classificat els perills d’Internet en quatre arees:

- Riscos per contingut

- Riscos per contacte

- Abusos del comerg electronic
- Perills legals

Riscos per contingut

Com a qualsevol ciutat, a Internet hi ha zones que no
s6n aconsellables pels menors ja que poden afectar el
seu desenvolupament com a persones.

El contingut que és desaconsellable per a un nen el

determina la seva familia, la societat en la que viu...
perd normalment s6n webs amb continguts sexuals,
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violents, xenofobs, sectaris, d'Us d’armes, instruccions per cometre delictes...
Riscos per contacte

A part dels perills derivats dels continguts que es pot tenir, també s’ha de tenir en
compte tot el que es pugui escriure o enviar.

Hi ha diferents zones de contacte a Internet: xats, correu electronic, webs, forums,
missatges instantanis...

S’ha de vigilar de no donar informacié personal que algu altre pugui utilitzar amb males
intencions.

Abusos del comerg electronic

Algunes persones s6n molt influenciables davant les
noves técniques de marqueting comercial que
apareixen a través d’Internet. Aquestes son un
objectiu especific per a les empreses que utilitzen
tecniques de venda abusives:

- Els saturen de publicitat.

- Els demanen informacié sobre els seus
gustos.

- Els demanen tot tipus de dades personals,
erosionant la seva privadesa personal.

Perills legals

No tan sols som victimes potencials dels riscos d’Internet si no que també podem ser
responsables d’actes ofensius o il-licits a Internet.

S’han denunciat diversos casos de menors que s’han posat en embolics per
amenacar, intimidar... a través del correu

electronic, pagines web, xats o forums.

També és il-legal que publicar o distribuir
programes, dibuixos, mdusica, videos,
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textos... amb drets d’autor sense el consentiment del seu autor o propietari.

Es per aix0 que hem de ser conscients que els nostres actes poden perjudicar altres
persones.

Eines de control

Per a protegir als menors dels perills d’Internet, els pares o tutors poden decidir
instal-lar eines de control a 'ordinador, filtres i altres tipus de programes informatics
gque permeten controlar el que fan els menors a Internet

Els filtres permeten bloquejar webs no desitjades i
evitar que el menor accedeixi a continguts com
podrien ser: sexe, violéncia, xenofobia, racisme,
sectes, paraulotes...

El filtratge de continguts, ni que sigui un tema
controvertit, ara mateix es veu com la millor manera
de garantir els drets dels menors, ja que també

respecta la llibertat d’expressio a Internet.

Permet als pares, tutors... decidir quins sén els continguts apropiats per als seus fills
segons els seus propis criteris.

Els filtres més coneguts sén E-optionet, CyberPatrol, NetNanny, Cyber sitter o Internet
Filter, entre d’altres.

Seguretat de I'equip informatic

Els ordinadors personals poden contenir tot tipus d'informacié personal (adreces,
telefons, nimeros de compte bancari...)

Per tal d’evitar que les nostres dades passin a mans d’altres o algun virus infecti el
nostre ordinador, hi ha alguns consells que es poden seguir:

Web

- Navegar per webs de confianca, evitar la navegacioé per webs de les quals no
en tinguem cap dada o no ens semblin fiables.
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No clicar a les finestres d’anunci que apareguin a l'ordinador. Aquestes
finestres es poden bloquejar.

Actualitzar sempre el navegador i utilitzar els que siguin més segurs (Firefox)
Utilitzeu un tallafocs (firewall) i a poder ser un anti-virus (que actualitzarem
constantment)

Xat / missatgers instantanis

Instal-larem programes de xat “segurs”.

No acceptarem els usuaris que no coneguem.

No clicarem a cap enlla¢ que ens arribi si no estem segurs que qui ens I'envia
és de confianca.

No clicarem a la publicitat que hi pugui apareixer.

Correu electronic
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- No obrirem cap correu que no sigui d’algu
que coneguem. Eliminem immediatament
els correus dels remitents desconeguts.

- Utilitzarem l'eina de “Correu Brossa” (o
spam) perqueé filtri els correus entrants.

- Bloqguejarem els remitents no desitjats.
- No obrirem cap document adjunt si no
estem segurs que és d'un remitent de

confianca i no conté virus.

- Canviarem regularment les claus d'accés
del correu, sobretot si utilitzem serveis com Hotmail, Yahoo, Gmaiil...
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- Si el nostre correu electronic conté informacio molt confidencial, utilitzeu la
tecnologia d’encriptacié de claus. Tot i que I'encriptacié demani un petit esforg,
és la millor manera de garantir que tan sols els destinataris a qui van dirigits els
correus electronics els podran llegir.

Ordinador

- N'actualitzarem el sistema
operatiu.

- Utilitzarem un antivirus i
l'actualitzarem regularment.

- Sicerquem més seguretat,
instal-larem eines per a
incrementar el nivell de seguretat
de l'ordinador.

- No ens baixarem d’Internet cap
fitxer que no sapiguem que és segur.

- No instal-larem cap programa si no sabem perque serveix, Si €s segur i
realment util.

- Vigilarem amb els programes espia i instal-larem un programa per a detectar-lo
si eliminar-los.

- Vigilarem amb I'Adware i instal-larem un programa per a detectar-lo i eliminar-
lo.

PRIVADESA DE LA INFORMACIO

Pagines web segures

Tots els llocs web comencen per HTTP, pero en les pagines segures, es transforma
automaticament en HTTPS.
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Aquests llocs web solen ser bancs o caixes d’estalvis, perdo també ho trobarem quan
estem realitzant una compra per Internet. Si no hi veiem HTTPS a I'adreca del lloc
web, aquesta pagina no és segura.

Un altre métode de saber si un lloc web és segur, és mirar si a la part dreta de la barra
d’estat del navegador hi apareix un cadenat.

Contrasenyes

Tres principis basics per crear una contrasenya segura:

- Combinar lletres i nUmeros.

- Fer servir tot tipus de tecles, per exemple
les majuscules.

- Utilitzar paraules facils de recordar, pero
dificils d’esbrinar.

Signatura digital

La signatura digital és un mecanisme de xifrat per autentificar informacié digital.
Gracies a la signatura digital podem garantir:

- Autenticitat que el remitent és qui diu ser.
- Integritat de la informacié durant la transmissio.
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- Elreceptor no podra negar una relacio amb la informacié rebuda.

CORREU CIUTADA

Introduccié

Probablement el correu electronic és l'aplicaci6 més popular d’'Internet després dels
navegadors.

La rapidesa i flexibilitat del correu electronic fa que puguem transmetre d’una punta a
I'altra del mon tota mena de documents: textos, imatges, videos, fitxers de so... Dins
dels serveis Fem Xarxa, el Comissionat per a la Societat de la Informacié posa a la

nostra disposicié una adrecga de correu electronic i un servei de correu web.

Alta del correu

Després d’haver seleccionat la pestanya corresponent a la pagina principal de
Rubidigital, passarem a la pagina del Correu ciutada.

Per tal de donar-nos d’alta del servei, farem clic a I'enlla¢ “Voleu donar-vos d'alta?”
situat a sota de la foto d’'un sobre, al costat dret.
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Emplenem el formulari amb les nostres dades i a la part inferior seleccionem els
serveis digitals que ens interessin; per exemple, Correu ciutada i Blocs . L'espai en
disc el tindrem automaticament si demanem el bloc, els albums o els classificats
perque hi esta vinculat, ja que en l'espai es guardaran les imatges que utilitzem als
altres serveis.

Al cap de 24h, o0 48h si hem fet la peticié d'alta en cap de setmana o festiu, ja estarem
en disposicié d'utilitzar el nostre compte de correu ciutada i els serveis que haguem
seleccionat.
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Utilitzacidé del correu ciutada

Per a utilitzar ara el nostre flamant compte de correu des de qualsevol ordinador
connectat a Internet mitjan¢ant un navegador, només caldra que anem a la pagina del
correu ciutada (http://www.rubidigital.cat/rubidigital) i que hi introduim el nostre nom

d’usuari i la contrasenya.

Per defecte se’ns obrira la bustia d’entrada.

A la part superior de la pantalla tenim unes pestanyes que ens permeten accedir a la
resta de serveis de Fem Xarxa, i que veurem meés endavant.

Si 'usem per primera vegada, ens hi espera un correu electronic de benvinguda del
Comissionat per a la Societat de la Informaci6 de [I'Ajuntament de Rubi”.
Immediatament a sota de la capcalera Correu Ciutada, al costat esquerre, hi ha el nom
de la carpeta actual, i al costat dret I'enllac Desconnectar-se per a sortir de la sessié. |
a sota hi ha un menu d’accions: Redactar, Adreces, Carpetes, Opcions, Cercar, Ajuda,
Baixar correu, Calendari i Notes.

Al costat esquerre de cada missatge hi ha un quadret de seleccio. Un cop seleccionat
un missatge o un conjunt de missatges, podem usar els botons que hi ha a la
capcalera per a moure’ls, reenviar-los, marcar-los com a llegits o no llegits o eliminar-
los.
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Els missatges eliminats van a parar a la paperera. Si volem eliminar-los definitivament,
haurem d’anar a la paperera, seleccionar-los tots i fer clic a Eliminar. A la carpeta
Quarantine aniran directament els missatges que el gestor identifiqui com a possible
correu brossa (spam). Nosaltres els podem anar revisant i veure quins volem

conservar i quins esborrem.

Redactar

Aquesta opcidé obre una pagina per a comencar a escriure un correu electronic. A dalt
de tot de la pagina hi ha el nom de la carpeta actual i 'opcié Desconnectar-se.

Immediatament després ve el mateix menu d’accions principal anterior: Redactar,
Adreces, Carpetes, Opcions, Cercar, Ajuda, Baixar correu, Calendari i Notes.
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A sota dels camps tipics A, Cc, Copia cega i Assumpte, tenim un menu desplegable
de seleccio de la Prioritat i la sol-licitud de confirmaci6 de recepcié i de lectura.

Després ve un grup de botons:

- Signatura. Posa al final del missatge la signatura que haguem definit per
defecte

- Adreces. Ens permet cercar una adreca a la nostra llibreta d’adreces. Només
hem de marcar a quins contactes volem enviar el missatge, si li enviem com a
destinatari principal (A), amb copia (Cc) o amb Copia Cega, i finalment clicar a

Utilitzar adreces.

- Desar I'esborrany. Com el seu nom indica, desa un esborrany del missatge que
estem redactant.

- Enviar. Envia el missatge actual.
- Grups. Ens permet seleccionar un grup de destinataris previament definit.
- Comprovar l'ortografia. Fa una verificacio ortografica del text.
A continuacié hi ha el camp del text del missatge. A sota mateix del camp de text, el

botd Enviar. A I'Gltima linia podem seleccionar un fitxer per a adjuntar clicant Navega
i cercant-lo alla on estigui del nostre equip, i afegir-lo fent clic sobre el boté Afegir.
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Quan haguem finalitzat el correu I'enviarem fent clic sobre un dels botons Envia.

Desconnectar-se

Sempre que haguem acabat d'utilitzar el correu electronic ens haurem de
desconnectar. Per fer-ho hi ha al costat dret I'enllag Desconnectar-se per a sortir de la

sessio.

Un cop fet un clic a I'enllag sortira la seguent finestra confirmant la desconnexio.
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PAGINES INTERESSANTS

Encara que no hagueu utilitzat molt Internet segur que us sonen planes com Google,
Youtube... pg sén molt esteses i les utilitza molta gent, etc... Veiem algunes
d'aquestes.

EBAY

Pagina web destinada a la subhasta de productes a través d’Internet.

www.ebay.es
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YOUTUBE
Lloc web que permet als usuaris pujar, veure i compartir videos.

www.youtube.com

GUIA CAMPSA / VIA MICHELIN

Mapes, carrers, rutes, calcul d'itineraris, planificacié de viatges, reserves en linia,
turisme y gastronomia, restaurants i hotels...

www.guiacampsa.com / www.viamichelin.com
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HOTMAIL

Gestor de correu electronic en linia.

www.hotmail.com
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GOOGLE

Encara que el seu principal producte és el cercador, 'empresa ofereix també altres
serveis, com webmail i missatgeria instantania (Gmail i Google Talk), mapes en linia
(Google Maps), videos en linia (Google Video...)...

www.google.com
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PAGINAS AMARILLAS
Directori d’empreses i professionals d’Espanya

www.paginasamarillas.es

AEMET i METEOCAT

Informacio sobre el temps, la ciencia de meteorologia i els serveis del Ministeri de Medi
Ambient i del Departament de Medi Ambient de la Generalitat de Catalunya.

www.aemet.es / www.meteocat.com
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TERRA

Portal d’'actualitat, esports, jocs, muasica, cinema, finances (Invertia), dona, motor,
cercador, correu gratis, xat, horoscop...

www.terra.es

GENCAT
Pagina de la Generalitat de Catalunya

www.gencat.cat
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SOFTCATALA

Organitzacié sense anim de lucre dedicada a la traduccio i la distribucié de productes
informatics en catala.

www.softcatala.org

CAPRABO A CASA (COMERC EN LINIA)

Venda d'alimentacio, productes frescos i per a la llar a través d’Internet i amb servei
d’entrega a domicili segons zones de distribuci6. Cal registrar-se com a usuatri.
Aquests soOn els 6 supermercats principals que ofereixen aquest servei.

www.capraboacasa.com
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LA CAIXA ( BANCA EN LiNIA)
Pagina de “La Caixa”

www.lacaixa.es

TRADUCTOR ELMUNDO

Eina de I'Oficina de Espanyol en la Sociedad de la Informacion de I'Instituto Cervantes
Permet la traducci6 en linia entre diversos idiomes de forma gratuita.

www.elmundo.es/traductor/
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